民間企業可否採用政府機關的文書作業？
政府機關的文書作業，主要根據「公文程式條例」、「事務管理規則」及行政院秘書處所編印的「事務管理手冊」（文書處理、檔案管理兩章），不僅體系完整、內容翔實；而且各機關依照規定，行之有年，早已架構成一套健全的文書作業制度。民間企業如果重視文書作業，自然可以仿傚政府機關現成的作業制度，一方面免除自行開發的成本，一方面也容易覓得文書及檔案作業的人才。因此，民間企業採用政府機關的文書作業，可謂明智的選擇。
